
Autolease inngår skandinavisk samarbeid med Falck Redning AS

Dette innebærer at samtlige av våre biler kostnadsfritt etableres med såkalt kollektivt
medlemskap i Falck Redning AS.
Dette gjelder både løpende kontrakter og alle nye biler. For våre kunder gir dette mange
fordeler både ved utvidet tjenestetilbud, samt vilkår for ulike typer av oppdrag.

For våre skandinaviske kunder og oss selv blir det nå kun én leverandør å forholde seg til
vedrørende redning, og rapportering til Autolease vil dermed bli enklere og mer enhetlig.

Autolease tilbyr nå to alternative løsninger til sine kunder: én for fast garantert kostnad, og én
for løpende belastning etter behov. Løsningene er beskrevet under. Vi oppfordrer med dette
om at samtlige biler deres selskap disponerer, bør ha tilsvarende løsning.
Vedlagte oversikt viser hvilken løsning ditt selskap i dag har på løpende kontrakter.

For begge alternativer kan leiebil nå utleveres på redningsstedet når dette er ønskelig. Falck
Redning AS vil rutinemessig avklare med bilbruker i hvert enkelt tilfelle om leiebil ønskes.

Falck Redning AS kan etter avtale også ta mindre fraktoppdrag, for deg som kunde og
Autolease, til en rimelig pris. Dette avtales i så tilfelle med Autolease på telefon 06007 eller
med Falck Redning AS på telefon 02222.

Har du spørsmål eller ønsker mer informasjon, ta kontakt med din kundeansvarlige i
Autolease.

Med vennlig hilsen
for Autolease Norge

Haakon J. Marthinsen
Country Manager



Løsningene etableres på nåværende portefølje, samt ved hver enkelt bilbestilling på
autolease.no.

1. Kontingent kr. 0, - fakturering etter behov (standard for samtlige biler)
Når aktuell bil har mobilitetsgaranti, uansett fra hvilket redningsselskap, vil denne bli benyttet
og ikke utløse kostnad for deg som kunde. Kun oppdrag som ikke dekkes av
mobilitetsgarantien vil bli belastet.

Ved redning utover det som dekkes av mobilitetsgarantien, påløper en tariffbasert
storforbruker-kostnad som Autolease igjen belaster kunde i bilregnskapet for den aktuelle
bilen.

2. Autolease Assistanse – ”Ingen uforutsette kostnader" (tilleggstjeneste)
Autolease tilbyr, i samarbeid med Falck Redning AS, Autolease Assistanse. Denne tjenesten
omfatter assistanse ved kjøreuhell, oppståtte skader og feil som hindrer fortsatt kjøring, samt
dekning av kostnader i denne forbindelse.
Har ditt selskap i dag fast pris på redning, videreføres det på aktuelle kontrakter til samme
kostnad (garantert kostnad på kr. 25 pr. bil pr. mnd.). Med denne løsningen unngås belastning
uansett type redningsoppdrag. Alle kunder som ønsker en slik ordning kan få dette som del av
sin operasjonelle leasing ved å kontakte sin kundeansvarlige i Autolease.

Innhold:
 Assistanse ved tekniske uhell, samt ved utelåsing, brukket eller mistet nøkkel,

startvansker, drivstoffmangel og punktering hvor sjåfør av forskjellige årsaker ikke kan
skifte hjul

 Assistanse ved uhell som kollisjon, utforkjøring eller fastkjøring
 Dersom kjøretøyet må transporteres til verksted og ikke kan repareres innen 24 timer,

dekkes leiebil i perioden bilen står på verksted, i inntil 2 dager (Maks kr 1000)
 Hjemreise for fører og inntil 4 personer dersom kjøretøyet ikke kan repareres innen

rimelig tid, eller hvis kjøretøyet er stjålet
 Alternativt til hjemreise vil overnatting på hotell for fører og inntil 4 personer

arrangeres og dekkes av oss
 Assistanse for kjøretøy med totalvekt under 5 tonn, finnes i de fleste land i Europa.

(Dersom kjøretøyet er over 5 tonn gjelder assistansen i Norge, Sverige, Danmark og
Finland.)

 Autolease Assistanse følger kjøretøyet uansett hvem som lovlig kjører bilen.


